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Notre SAVOIR-FAIRE



Où ? Pour les habitants de la Place du 

Grand Ouest 



 Ancrage local

 Emploi local

 Commerces locaux + Associations commerçants

 Artisans locaux

 Avec les élus du territoire

 Rendre des services de la vie quotidienne aux habitant

 Proposer ce service aux entreprises , à leurs salariés

Quel projet ? 



 Dans la vie quotidienne

 Pressing, cordonnerie, couture, repassage …

 Contrôle technique, révision, vidange, changements de pneumatiques…

 Lavage auto sans eau

 Réception de colis, affranchissement du courrier

 Livraison de fruits et légumes ,fleurs, produits de parapharmacie

 Service à domicile ; garde d’enfant, soutien scolaire, bricolage

 Bons Plans

 Offre promotionnelles (chocolats, parfums, fleurs, vins, produits du terroir ..)

 Prêt de matériel, 

 Espace bien-être : manucure, coiffeur, massage

Quels services ? 



SERVICE PERSONNEL propose un service favorisant :

 L’équité d’accès au service (salariés sédentaires, en 

mission..),

 Le pouvoir d’achat des salariés, les prestations 

proposées sont à prix coûtant, livraison offerte

 Le recours à des prestataires écologiques , issus 

d’association d’insertion ou des travailleurs reconnus 

handicapés, des commerçants de proximité.

Concept



 Clé en main

 Organisation

 Communication

 Suivi Qualité

 Pilotage

 100 % locale et solidaire

 Commerçants

 ESAT

Concept



Organisation

 Intervention dans votre établissement

 Supervision backoffice 52 semaines par an

 Pour joindre sa conciergerie : 5 modalités d’accès

 Web – espace sécurisé et personnalisé

 Téléphone

 Smartphone

 Dans votre établissement (permanence régulière ou 
passage)

 En consigne



Portail sécurisé , personnalisable



Conciergerie connectée



Aménagement



Aménagement



Communication



 Nous mutualisons notre présence Place du Grand Ouest 

pour proposer le service aux entreprises de Massy,

 Période d’évaluation sans engagement,

 Recours à des commerçants locaux de qualité,

 Ce service s’intègre dans votre PDIE , un accord d’égalité 

professionnelle femme/homme, de qualité de vie au travail.

Conclusions


